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Entwicklung der Befragungsanzahl



10.1.3. … die Betreuung durch die Rezeption? 1,46

6.1.25. Massagen 1,50

6.1.17. Krankengymnastik einzeln 1,51

6.1.24. Physikalische Anwendungen 1,56

4.3. Von den Pflegekräften fühlte ich mich fachlich sehr gut betreut und beraten 1,61

1.1. richtige Klinik ausgesucht 1,68

10.3.2. … die Vielseitigkeit und Schmackhaftigkeit des Mittagessens? 1,71

3.2. Die Ärztin/ der Arzt waren einfühlsam und verständnisvoll. 1,72

6.1.18. Krankengymnastik in der Gruppe 1,73

3.3.

Die Ärztin/ der Arzt hat mir alles, was mit meinen Beschwerden 

zusammenhängt, verständlich erklärt. 1,76

5.2.11. Pflegedienst 1,77

10.3.1. … die Vielseitigkeit und Schmackhaftigkeit des Frühstücks? 1,79

Rangfolge der Bewertungen – 1. Drittel



10.1.3 … die Betreuung durch die Rezeption?

1,38

1,32

1,39
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6.1.25 Massagen

1,33

1,30

1,43

1,54

1,88

1,25
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6.1.17 Krankengymnastik einzeln

1,19

1,30

1,45

1,60

2,00

1,10
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6.1.24 Physikalische Anwendungen

1,36

1,52

1,52

1,74

1,68
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4.3 Von den Pflegekräften fühlte ich mich fachlich sehr gut betreut und beraten

1,51

1,52

1,56

1,78

1,69

1,45
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1.1 richtige Klinik ausgesucht

1,28

1,79

1,90

1,82

1,63

1,2 2
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10.3.2 … die Vielseitigkeit und Schmackhaftigkeit des Mittagessens?

1,53

1,49

1,71

1,99

1,85

1,40
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3.2 Die Ärztin/ der Arzt waren einfühlsam und verständnisvoll.

1,61

1,63

1,83

1,84

1,69

1,55
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6.1.18 Krankengymnastik in der Gruppe

1,38

1,55

1,71

1,85

2,15

1,30
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Boltenhagen



3.3 Die Ärztin/ der Arzt hat mir alles, was mit meinen Beschwerden zusammenhängt, verständlich erklärt.

1,69

1,79

1,84

1,87

1,58

1,55
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5.2.11 Pflegedienst

1,55

1,65

1,77

1,97

1,92

1,45
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Tecklenburg
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10.3.1 … die Vielseitigkeit und Schmackhaftigkeit des Frühstücks?

1,70

1,61

1,81

1,99

1,83

1,55
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Bad Blankenburg
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Tecklenburg

Boltenhagen



6.1.23. (Wasser-) Gymnastik 1,80

6.1.12. Sporttherapie/Bewegungstherapie 1,80

10.1.4. … die Betreuung durch die Hausdame/ Hauswirtschaft 1,80

5.2.7. Sport-/und Bewegungstherapie 1,84

3.1. Ich habe genügend ärztliche Betreuung erhalten. 1,84

5.2.9. Massagen / Bäder / Lymphdrainage / Elektrotherapie 1,86

5.2.8. Krankengymnastik 1,89

5.2.1. Ärztlicher Bereich: Untersuchungen und Beratungen 1,90

10.3.3. … die Vielseitigkeit und Schmackhaftigkeit des Abendessens? 1,91

6.1.5. Entspannungstherapien 1,92

11.2.1. Wie beurteilen Sie  die - Sauberkeit im Haus 1,93

6.1.6. Sozial-und Berufsberatung 1,94

Rangfolge der Bewertungen – 2. Drittel

5.2.5. Sozialarbeit 1,99



5.1. Wie beurteilen Sie die Organisation der Abläufe in der Klinik insgesamt? 2,06

9.1. … die Rehabilitationsziele und Behandlungen mit mir abzustimmen. 2,11

9.3.

… sich den seelischen Problemen im Zusammenhang mit der Krankheit und 

ihrer Behandlung zuzuwenden. 2,15

10.1.6. … die Betreuung durch den techn. Dienst/Hausmeister? 2,15

9.2.

… sich mit den krankheitsbedingten Problemen im privaten und beruflichen 

Leben auseinander zu setzen. 2,17

11.2.2. - Möglichkeiten für eigenständige Freizeitgestaltung? 2,43

5.2.12. Freizeitgestaltung 2,52

11.2.3. - organisierten Freizeitangebote 2,74

Rangfolge der Bewertungen – 3. Drittel



5.1 Wie beurteilen Sie die Organisation der Abläufe in der Klinik insgesamt?
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9.1 … die Rehabilitationsziele und Behandlungen mit mir abzustimmen.

1,73
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9.3 … sich den seelischen Problemen im Zusammenhang mit der Krankheit und ihrer Behandlung 

zuzuwenden.

2,05

2,43

2,13

2,16

1,96

1,90
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10.1.6 … die Betreuung durch den techn. Dienst/Hausmeister?

1,65

1,87

2,60

2,61

2,04

1,55
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9.2 … sich mit den krankheitsbedingten Problemen im privaten und beruflichen Leben auseinander 

zusetzen.

1,98

2,43

2,24

2,18

2,02

1,85
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Tecklenburg

Boltenhagen



11.2.2- Möglichkeiten für eigenständige Freizeitgestaltung?

1,82

1,97

2,56

2,95

2,84

1,75
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5.2.12 Freizeitgestaltung

2,01

2,02

2,65

3,09

2,81

1,95
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11.2.3- organisierten Freizeitangebote

1,95

1,95

3,30

3,23

3,26

1,85
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14.1 Wie beurteilen Sie diese medizinische Rehabilitationsmaßnahme insgesamt?

8,65

7,77

7,18

7,09

7,59

6,009,00
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14.2 Falls sie erneut eine Rehamaßnahme beantragen, würden Sie wieder in die Klinik kommen wollen? JA 

in %

96,47

76,05

76,06

74,22

76,04

70,00100,00
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